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A CONSTRUCAO E EXECUCAO DOS
ESTES AUTOMATIZADOS COM

INTELIGENCIA ARTIFICIAL CcvC
~_~ CONHECA O FASTQA DA REDWOLF Al \”

A CVC Brasil € uma das maiores
operadoras de turismo da América
Latina, com uma trajetdria marcada
pela inovacao e crescimento. Desde
sua fundacao em 1972, a empresa
revolucionou o acesso ao turismo,
tornando viagens nacionais e
internacionais mais acessiveis para

1 milhoes de brasileiros. Com uma ampla
rede de lojas e franquias, a CVC investe
constantemente em tecnologia para
aprimorar a experiéncia do cliente e
garantir um processo de compra mais
fluido e eficiente.

redwolf Al

A plataforma B2C da CVC enfrentava um problema critico: o abandono de
carrinho no fluxo de checkout, causado por instabilidades e bugs
detectados por meio de analises comportamentais dos usuarios.

A empresa utilizava ferramentas convencionais para automacao de testes,
mas enfrentava desafios como:

Devido a necessidade Sempre que havia
de profissionais mudancas no layout.
altamente
especializados.

O que impactava
diretamente na
entrega e qualidade
do projeto.

O principal objetivo era aumentar a velocidade da automacao,
tornando-a acessivel a diferentes perfis da equipe e garantindo testes
continuos em producao e em outros ambientes.

\ ‘Para resolver es
plataforma de testes da Redwolf Al, que combina Automacéao
e Inteligéncia Artificial propria para simplificar processos e

reduzir a dependéncia técnica.

Reducao de Monitoramento
dependéncia Continuo:
Técnica: A execucao em
Profissionais sem producao permite
conhecimento identificar problemas
avancado puderam em tempo real,
Criar e executar agilizando
testes com correcoes.
facilidade.

Agilidade:
Criacao e execucao
de testes mais rapido,
com execucoes
paralelas otimizando

o tempo. g

A implementacao
da FastQA trouxe
ganhos expressivos
para a CVC,
superando o0s
desafios anteriores
e otimizando os
processos.

+80%

de rapidez na construcao ~/-
de testes automatizados.
*

Regressivo B2C criado

em apenas 2 semanas,

cobrindo os 8 principais
produtos da plataforma.

Execucao dos ciclos de testes

reduzida para 15 minutos,

aproveitando a execucao paralela.

2 horas

para construir automacao de regras de
negdcio avancadas (reducao de 80% em
relacao ao tempo convencional de 10 horas).

Criacao de novos cenarios

em até 5 minutos,

aproveitando fluxos ja existentes. i

Maior visibilidade
do ambiente

com execucoes periodicas agendadas
e relatorios automatizados para a
equipe gerencial.
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Com a FastQA da Redwolf Al, a CVC transformou sua automacao de
testes, alcancando 80% mais agilidade na construcao de testes, gracas
ao poder da Inteligéncia Artificial do FastQA.
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O impacto foi claro: mais de 40 cenarios criados e executados
semanalmente, novos cenarios construidos em até 5 minutos e
monitoramento continuo, garantindo mais estabilidade e eficiéncia na
plataforma B2C.

O resultado? Menos falhas no checkout, maior conversao de vendas e
um processo de compra muito mais agil para os clientes da CVC!
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